
Bienvenido a la Unidad de Cuidado 
Intensivo Neonatal (NICU) en el Hospital 
de Niños Lucile Packard. Nuestro 
objetivo es incluirlo como parte de 
nuestro equipo en el cuidado de su 
bebé al grado en el que se sienta 
cómodo. Su inclusión en el equipo de 
la NICU implica:

✤ Compartir la información con usted

✤ Lo involucraremos en la toma de 
decisiones sobre el cuidado de su 
bebé

✤ E incorporaremos la información y 
las perspectivas de la familia.

Las rondas médicas son una manera de 
participar con el personal de atención 
médica en la NICU. Por favor, lea este 
folleto y decida si participar en las 
rondas médicas es una buena opción 
para usted.

Estimadas familias:

Somos padres de niños que recibieron 
atención en el Hospital de Niños Lucile 
Packard. A través de los años hemos 
aprendido a reconocer la importancia 
de establecer una relación de 
colaboración con el equipo de atención 
médica de nuestros niños. En el 
Hospital de Niños Packard, lo alientan 
a participar activamente y a formar 
parte del equipo de atención médica de 
su bebé.

Este folleto se creó en colaboración con 
el personal del Hospital Packard para 
proporcionarle información sobre las 
rondas médicas en la NICU. A 
continuación, describimos el propósito 
y la función de las rondas y la manera 
en la que usted puede participar. 
Esperamos que esto le ayude a 
determinar el mejor papel que puede 
desempeñar en las rondas.

De nuestra familia para la suya

El grupo líder de padres del cuidado 
enfocado en la familia fa
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Una guía para las 
familias

Family to Family

Family-Centered Care 
at Packard Children’s

Family to Family
S E R I E S

¡El personal de atención 
médica del Hospital de 

Niños Lucile Packard le da 
la bienvenida!



¿Qué son las rondas?
Cada mañana, los médicos, las enfermeras y 
otros proveedores de atención médica de la NICU 
se reúnen para hablar sobre el estado y el 
cuidado de todos los bebés
en la NICU. Este es el equipo de atención médica 
que proporciona el cuidado a su bebé. 

¿Cuándo se hacen las rondas?
Las rondas se hacen diariamente entre las 9 y 
las 11 am. El equipo de atención médica ve a los 
pacientes en las cuatro salas de la NICU.

¿Sobre qué se habla en las rondas?
Las rondas sirven para obtener información 
actualizada sobre el estado y el progreso de 
su bebé. Los temas que se incluyen son:

• Los cambios en el estado de su bebé 
desde las rondas anteriores

• Nuevos resultados de pruebas de 
laboratorio o estudios radiológicos 

• El Plan de tratamiento diario
• El progreso para la dada de alta

La conversación se enfocará en el desarrollo del 
plan de tratamiento del día para su bebé y 
cada profesional de la salud compartirá su 
opinión y conocimiento. El doctor a cargo 
tomará la decisión final en cuanto al plan de 
tratamiento para su bebé. 
Debido a que este es un hospital de enseñanza, 
las rondas también son una oportunidad para 
que el doctor a cargo enseñe a los residentes, 
internos y médicos en especialización.

¿Se requiere que los padres estén 
presentes en las rondas? 
Asistir a las rondas es opcional.

¿Cómo pueden participar los padres 
en las rondas?
Para participar, simplemente permanezca cerca 
de la cama de su bebé  y las rondas se harán ahí 
mismo. Cada día, puede elegir:

• Participar en las rondas
• Permanecer cerca de la cama, sin 

participar
• Salir de la unidad durante las rondas

¿Cuál es el papel de los padres en las 
rondas?
Usted forma parte del equipo de atención 
médica de su niño. Las rondas sirven para que 
los padres:
• Escuchen la información médica que se 

presenta
• Hagan preguntas para aclarar dudas
• Y proporcionen información y perspectivas 

sobre el plan de tratamiento.

El equipo médico debe hacer las 
rondas para un gran número de 
pacientes diariamente, de modo 
que es posible que no tengan 
mucho tiempo para contestar 
todas sus preguntas. Elija una o 
dos preguntas que considere las 
más importantes para hacerlas 

durante las rondas.

¿Qué pasa si los padres 
tienen preguntas adicionales para el 
equipo de atención médica?    
Si tiene más preguntas o quiere que uno de los 
doctores repase el plan de tratamiento con 
usted, avísele al equipo médico o a la 
trabajadora social.

families + packard = family-centered care
    Confidencialidad 
    en la NICU

Mantener la confidencialidad del paciente es 
muy importante para nosotros en la NICU y 
en el Hospital. Tenemos el compromiso de 
proteger la privacidad de cada paciente y su 
familia.

Por ley, el personal está obligado a dar 
información médica sobre un niño solamente 
a sus padres. Es posible que escuche 
información de otro paciente y le pedimos 
que nos ayude a mantener la privacidad de 
cada familia en la NICU.

• Respete a los demás pacientes y sus 
familias.

Si escucha algo sobre otro bebé, 
mantenga la confidencialidad de la 
información.

• Por favor, no comparta con nadie la 
información que escuche sobre otro bebé, 
ni siquiera con los padres del bebé.

Es importante que los padres reciban 
la información sobre el estado médico 
de su hijo de los médicos y 
enfermeras.

• No le haga preguntas al personal sobre 
otros pacientes en la NICU.

Sabemos que si pregunta es porque le 
importa o le preocupa, pero los 
médicos y las enfermeras no pueden 
compartir esta información con usted 

debido a que la ley les exige mantener 
la privacidad de cada paciente. 


